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  همت مضاعف و کار مضاعف در کتابخانه

  تحقیقکتابدار، رزمنده اي پشت جبهه 

  )دکتر عباس حري(

آنهـایی کـه درمنـاطق    کتابـداران ایـن مرزوبـوم خصوصـا     همه براي و آرزوي بهروزي با تبریک سال جدید 

  .جنوبی و سمنان حضور دارند خراسان شمالی، خراسان رضوي، خراسان مختلف  استانهاي

مضاعف و کـار مضـاعف مـزین شـده     امسال که با دور اندیشی و صلاحدید رهبر فرزانه کشورمان به نام سال همت 

و  ارکـان تا همگـام بـا سـایر     ،اجرا درآورده اطلاع رسانی این مهم را به در حوزه کتابخانه و امید است ما نیز است،

  .و شایسته کتابخانه برداریمگامی مثبت  ،کشورساله  20در زمینه چشم انداز سازمانها، 

، ما نیز در این عرصه گامهـاي مثبتـی را در   بود مصرفهمانگونه که در سال گذشته که سال اصلاح الگوي 

عـاتی از سـوي   شاهد بودیم از جمله تمرکز در هزینـه کـرد بانکهـاي اطلا   هاي دانشگاههاي علوم پزشکی کتابخانه 

بهداشت و درمان و آموزش پزشکی و تشکیل کنسرسیوم کتابخانه دیجیتال پزشکی کشور بـراي دسترسـی    وزارت

ر حـوزه کتابخانـه و اطـلاع    دمی تـوان   ،د که سال همت مضاعف و کار مضاعف نامیده شدهسال جدی در. یکپارچه

  . دنبال نماییمنه سطحی  حرفه ايوبا این هدف و با دیدگاهی عمیق رسالتی را رسانی پزشکی کشور نیز 

دانشـگاه   قلـب تپنـده آن   بـه منزلـه   ، در هـر دانشـگاه   ا و مراکز اطلاع رسـانی  کتابخانه هبه از آنجایی که 

می شود، کتابداران باید با همت دو چندان و افزایش بازده توان خود و به کـارگیري پتانسـیل هـا زمینـه     نگریسته 

همیـاري و همکـاري کتابـداران در    . پیشرفت علمی و رسیدن به اهداف متعالی جامعـه اسـلامی را فـراهم کننـد     

می تواند مسیر رسیدن به این هدف متعـالی را  کشور انجمن کتابداري و اطلاع رسانی پزشکیو با اهداف  چارچوب

  . هموارتر و سریعتر نماید

  ، کتابدار دانشکده پیراپزشکی مشهدمحسن شیرازي
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  تازه ها

  نرم افزار نشانه مولف

نیکبخـت  ( فارسـی   نشانه مولفپزشکی، ب کتابداران در بخش فهرستنویسی کت یکی از ابزارهاي مورد نیاز

براي آن در نظر گرفته می  که براساس نام خانوادگی مولف شماره خاصیمی باشد )  کاتر سن برن ( لاتینو ) جم

کمی خسته کننـده و مـلال آور مـی     ،نویسنده مورد نظر نام خانوادگی از آنجا که در برخی مواقع جستجوي. شود

بـداري و اطـلاع رسـانی    ، کارشـناس کتا سید حمید پورحسینی حصاربه همت آقاي نشانه مولف  شود نرم افزار

طراحی و در اختیار کتابخانه مرکـزي دانشـگاه علـوم پزشـکی     مشهد )  عج(مرکز آموزشی پژوهشی قائم  -پزشکی

  .مشهد قرار گرفته است تا پس از تایید در تمامی کتابخانه هاي دانشگاه مورد استفاده قرار گیرد

نویسی شده است این امکان  سی و فارسی برنامهیآوري بانک اطلاعاتی مولفین انگل نرم افزار که با فراهماین 

نشـان عـددي     ،نویس می دهد تا با وارد کردن حروف ابتدایی نام خانوداگی نویسـنده و یـا سرشناسـه   تهرسرا به ف

  .کند جستجومربوط به آن را 

.ن فارسی و انگلیسی کاربرد داردمولفی يتغییر زبان صفحه کلید کامپیوتر، برااین نرم افزار با 

صدور اینترنتی فیپا 

مـی تواننـد    کتابهر عنوان  )فهرست نویسی قبل از انتشار( ا فیپ دریافتن طرح ، ناشران براي بر اساس ای

رمـز   وتابخانه ملـی و درج شناسـه کـاربري    ک اطلاع رسانی سازمان اسناد و در پایگاه فیپا پس از مراجعه به بخش

نسبت به الصاق فایل صفحه عنوان، فهرست مندرجات، مقدمـه و   وتکمیل  مربوطه راالکترونیکی  پرسشنامه ،عبور

.مآخذ و یا کل کتاب اقدام نمایند پیشگفتار، تعدادي از صفحات متن کتاب، فهرست منابع و

بررسـی و برگـۀ فیپـاي صـادره     ) روز کـاري   6( درخواستهاي واصله از طریق اینترنت در مدت زمان مقرر 

  .توسط کتابخانه ملی به نشانی پست الکترونیکی ناشر متقاضی ارسال می شود

  وبلاگ گروهی کتابداران خلیج فارس :منبع

  



  انجانح

5

  1389 بهار    1شماره   1سال   فصلنامه الکترونیک اطلاع رسانی پزشکی

  منطقه شمال شرقپزشگی ایران انجمن کتابداري واطلاع رسانی 

  مقاله پژوهشی

استاد توانمند ،مربی :کتابدار
1

  

  :نویسندگان

  دانشگاه علوم پزشکی مشهدمریم حائري ، کارشناس کتابداري و اطلاع رسانی پزشکی کتابخانه مرکزي

haerim1@mums.ac.ir

معصومه رحمتی ، کارشناس کتابداري و اطلاع رسانی پزشکی دانشکده پرستاري دانشگاه علوم پزشکی مشهد 

rahmatism1@mums.ac.ir  

:چکیده

رتهاي در جهت افزایش و ارتقاء مها ،این مقاله بر پایه وظایف حرفه اي کتابداران دانشگاهی در عصر اطلاعات :زمینه و هدف

  .و اعضاي هیئت علمی دانشگاه می پردازد ی نقش حرفه اي کتابداران در آموزش استادانبه بررس اطلاع یابی مراجعه کنندگان،

ههاي آموزشی مهارتهاي قبل و بعد از شرکت در کارگا ،ژوهش میزان مهارتهاي جامعه مورد مطالعه     در این پ: روش اجرا

أت علمی دانشگاه علوم ابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه و جامعه مورد بررسی کلیه اعضاي هی. مورد بررسی قرار گرفتلاع یابی، اط

ماهه  9ر برگزار شده توسط کتابخانه مرکزي دانشگاه د ،شرکت کننده در کارگاههاي آموزشی مهارتهاي اطلاع یابی پزشکی مشهد،

نقش کتابداران  ر عواملی همچون جنسیت ، مرتبه علمی، سابقه کار، مهارت در زبان انگلیسی و رایانه وتاثی. می باشند 1387اول سال 

  .دانشگاهی در آموزش مهارتهاي جستجوي اطلاعات بر رفتار اطلاع یابی جامعه آماري مورد مطالعه قرار گرفته است

جنسیت، مرتبه علمی، سابقه کار، مهارت در زبان  یافته هاي پژوهش نشان داد که علاوه بر اینکه متغیرهاي: یافته ها

شرکت در کارگاههاي آموزشی و  ی اعضاي هیات علمی محسوب می شوند،انگلیسی و رایانه از جمله عوامل موثر بر رفتار اطلاع یاب

فعالیهاي آموزشی و فراگیري مهارتهاي اطلاع یابی نیز تاثیر بسیار مهمی در بازیابی اطلاعات توسط آنان و به کارگیري آن در 

. پژوهشی داشته است

، برگزاري برنامه هاي آموزشی به صورت مستمر، اوم کتابداران در آموزش به استادانلزوم همکاري مد: بحث و نتیجه گیري

درنظر اطلاع رسانی دقیق در مورد زمان کارگاهها، تهیه جزوه هاي راهنماي آموزشی، تهیه و نصب تابلوها و پوسترهاي راهنما، و 

پیشنهاد شارکت آنان در کارگاههاي آموزشی، گرفتن امتیازات ویژه براي افراد شرکت کننده در کارگاهها، در جهت افزایش میزان م

  . شده است

                                                            
١ �����x�Ë�•�Z�e���É�€�Æ�˜�»���|�Ì�Æ�‹���Ã�•�Y�Â�À�Œ�m���¾�Ì�»�Á�{���Á���Ê�°�‹�‚�a���‰�•�Â�»�M���É�•�Â�Œ�¯���Ã�€�´�À�¯���¾�Ì�¼�Å�{���•�{���Ä�·�Z�¬�»���¾�Ë�Y���������Z�e���������Ã�Z�»���d�Œ�Æ�^�Ë�{�•�Y�����������¶�°�‹���Ä�]���•�Y�€�Ì�‹���•�{

���Ä�f�§�€�Ë�~�a���€�f�‡�Â�a�|�‹���Ä�W�Y�•�Y���Á����
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نیازهاي اطلاعاتی، رفتار اطلاع یابی، بازیابی اطلاعات  کتابداران،: کلمات کلیدي

یع اطلاعات، جستجو براي یافتن اطلاعات در یک عصر حاضر را عصر اطلاعات می نامند چرا که حجم وس

کاري بسیار مهم که علاوه بر اینکه نیاز به صرف وقت دارد، .موضوع خاص را به مشکل بزرگی تبدیل کرده است

در این میان . براي رفع نیازهاي اطلاعاتی به راههاي موثر و روشها و استراتژیهاي مفید نیز دسترسی داشت باید

ستیابی به این راهکارها براي اعضاي هیئت علمی دانشگاه به عنوان پایه هاي اساسی تحقیق و بدیهی است که د

اعضاي هیئت علمی براي مطلوبیت کارآیی . پژوهش و سردمداران آموزش عالی در کشور، بسیار مهم و حیاتی است

اطلاعات تخصصی و همچنین براي روزآمد کردن  ،در تدریس و تامین اطلاعات جهت انجام تحقیقات پژوهشی

  .حرفه اي خود نیازمند به دستیابی به اطلاعات جدید و روزآمد در رشته تخصصی خود هستند

شناخت انواع  تواناییها، یکی از این. امروزه کتابداران مهارتها و توانمندیهاي زیادي از خود نشان می دهند

کتابداران دانشگاهی با توجه به . کتابخانه است نیازهاي اطلاعاتی و رفتارهاي اطلاع یابی قشرهاي مختلف کاربران

اشتغال در محیط دانشگاهی که محیطی تواما آموزشی و پژوهشی است، باید توانایی شناخت نیازهاي اطلاعاتی 

در . و دانشجویان که مراجعه کنندگان و کاربران اصلی کتابخانه هاي دانشگاهی هستند را داشته باشند تاداناس

ران دانشگاهی به خوبی با سنجش نیازهاي اطلاعاتی کاربران کتابخانه هاي خود، توانایی برنامه حال حاضر کتابدا

ریزي و ارائه انواع کارگاههاي آموزشی براي کاربران خود در جهت توسعه مهارتهاي اطلاع یابی و ایجاد جامعه 

  .اطلاعاتی را دارند

می کنند و توانایی مکان یابی و دسترسی، ارزیابی  نیاودر یک جامعه اطلاعاتی، افراد از اطلاعات استفاده فرا

به مجموعه این قابلیتها سواد . و تجزیه و تحلیل و استفاده از اطلاعات مناسب به صورت ماهرانه و حرفه اي را دارند

داد، به طور کلی سواد اطلاعاتی مبحث درسی خاصی نیست که بتوان آن را به فراگیر آموزش . اطلاعاتی می گویند

  .بلکه باید از طریق انتقال تجربیات شکل گرفته توسط کتابداران دانشگاهی به کاربران آن را گسترش داد

دارد، قادر است به راحتی نیازهاي اطلاعاتی  ا رایانهفرد با سواد اطلاعاتی که تسلط کافی به زبان انگلیسی و کار ب

  .سازدخود را به دریافت و استفاده موثر از اطلاعات منتهی 
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با وجود اینکه در بین اعضاي هیئت علمی درصد بسیار زیادي از نظر تسلط به زبان انگلیسی و کار با رایانه 

حتی بسیاري از آنان از توانایی . در سطح بالایی هستند، اما میزان مهارتهاي اطلاع یابی آنان در حد مطلوب نیست

  . خبرند کتابداران در راهنمایی آنان بی

اعضاي هیئت  ومهارت تکمیل زنجیره سواد اطلاعاتی، کتابداران دانشگاهی باید بتوانند توانمنديدر راستاي 

که . و رفتار اطلاع یابی صحیح را شکل دهند و بازیابی اطلاعات بیفزایندعلمی را در بهره گیري از منابع اطلاعاتی 

  .شود جر میپژوهش من این امر به ارتقاء حرفه اي آنها در زمینه آموزش ومطمئنا 

سلسله کارگاههاي  ،1387گاه علوم پزشکی مشهد در سال براي این منظور در کتابخانه مرکزي دانش

بیشتر این کارگاهها توسط کتابداران کتابخانه هاي . آموزش مهارتهاي اطلاع یابی به صورت هفتگی برگزار شد

تشکیل جلسه کارگاه  31 تعداد 1387ماهه اول سال  9در  در مجموع. دانشگاه علوم پزشکی مشهد تدریس شد

 279تعداد کل شرکت کنندگان در این کارگاهها . کتابداران دانشگاه مسئول تدریس در این کارگاهها بودند شد که

  .اعضاي هیئت علمی دانشگاه در رشته هاي مختلف بودند نفر از آنها  116نفر بود که 

 20(غار انتظار می رفت در هر کلاس تا حد ظرفیت در آ. استقبال از کارگاهها چندان رضایت بخش نبود

شاید یکی از . ثبت نام کنند و حضور داشته باشند اما متاسفانه خیلی از کارگاهها شرکت کننده زیادي نداشت) نفر

در کلاس  بسیاري از استادان )12تا  10(به طوریکه در ساعت برگزاري کلاسها . دلایل این امر زمان کلاسها بود

برگزاري و نیز مفید لایل آن ضعف اطلاع رسانی در از دیگر د. ا در بخشهاي آموزشی بیمارستان بودنددرس و ی

  .بودن کلاسها بود

طبق بررسی هاي انجام شده درصد بسیار زیادي از اعضاي هیئت علمی از مهارتهاي لازم جهت استفاده 

  .بهینه از منابع اطلاعاتی برخوردار نبودند

  .)خانمها% 20آقایان و % 80(آقایان در پاسخ به پرسشنامه بیشتر بود میزان همکاري 

 نیاز آنهاآنان در کار با رایانه، بیشترین  رسد با توجه به تسلط زیاد استادان به زبان انگلیسی و توانایی به نظر می

  .باشد ه میبا رایان��برگزاري مستمر کارگاههاي مهارتهاي اطلاع یابی و نیز ارتقاء دانش آنان در کار
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:فهرست منابع

سواد اطلاعاتی یا ایجاد مهارت هاي اطلاعاتی لازم در دانشجویان دانشگاهها، ارائه شده در همایش آموزش . عصاره، فریده.1

: ، مشهد1383خردادماه 2و 1استفاده کنندگان و توسعه سواد اطلاعاتی در کتابخانه ها، مراکز اطلاع رسانی و موزه ها، 

  ).ع(کتابخانه ها، موزه ها و مرکز اسناد آستان قدس رضوي دانشگاه امام رضا سازمان 

بررسی وضعیت سواد اطلاعاتی دانشجویان تحصیلات تکمیلی و انطباق آن با استانداردهاي ) . 1385(قاسمی، علی حسین .2

: کتر محمد حسین دیانینامه دکتراي تخصصی، به راهنمایی د ي ملی؛ پایان و چهار سند توسعه ACRLسواد اطلاعاتی 

  .����1385دي ماه. دانشگاه فردوسی، دانشکده روانشناسی و علوم تربیتی، گروه کتابداري و اطلاع رسانی

علمی دانشگاه شهید چمران اهواز نسبت به برنامه هاي آموزشی مورد ��بررسی نظرهاي اعضاي هیات.����عبدالحسین فرج پهلو.3

به عنوان یک از ابعاد سواد اطلاعاتی و ارائه راهکارهائی جهت نحوه برگزاري این دوره  آنها درباره جستجوي اطلاعات��نیاز

آموزش استفاده کنندگان و توسعه سواد اطلاعاتی در کتابخانه ها و مراکز اطلاع .با همکاري حسین مرادي مقدم ����.��ها

عاتی در کتابخانه ها، مراکز اطلاع رسانی و آموزش استفاده کنندگان و توسعه سواد اطلا. مجموعه مقاله هاي همایش: رسانی

سازمان کتابخانه ها، موزه ها و مرکز : مشهد. به کوشش رحمت االله فتاحی و دیگران. 1383خرداد  2و  1موزه ها، مشهد 

  1383اسناد آستان قدس رضوي، 

 :قابل دسترسی در. و پژوهشیانجمن کتابخانه هاي دانشکده اي . ي سواد اطلاعاتی براي آموزش عالیاستاندارد قابلیتها.4

:.http://www.ala.org/ala/mgrps/divs/acrl/standards/ILCStands.pdf

5. B Layton and K Hahn. The librarian as a partner in nursing education. Bull Med Libr 
Assoc. 1995 October; 83(4): 499–502.

6. D G Schwartz. Medical education and faculty development: a new role for the health 
sciences librarian.Bull Med Libr Assoc. 1995 October; 83(4): 483–489. 

7. L C Smith. Interdisciplinary multiinstitutional alliances in supportof educational programs 
for health sciences librarians. Bull Med Libr Assoc. 1996 October; 84(4): 560–568.

8. M Spath and L Buttlar. Information and research needs of acute-care clinical nurses.Bull 
Med Libr Assoc. 1996 January; 84(1): 112–116. 

9. Benor DE, Mahler S. Teacher training and faculty development in medical education.Isr J 
Med Sci.1987 Sep-Oct;23(9-10):976-82.

10. Koufogiannakis D, Buckingham J, Alibhai A, Rayner D. Impact of librarians in first-year 
medical and dental student problem-based learning (PBL) groups: a controlled study. 
Health Info Libr J.2005 Sep;22(3):189-95.

11. Traditi LK, Le Ber JM, Beattie M, Meadows SE. From both sides now: librarians' 
experiences at the Rocky Mountain Evidence-Based Health Care Workshop.J Med Libr 
Assoc.2004 Jan;92(1):72-7. 

۶
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فناوري هاي روز

  (E-book reader)     کتاب خوان الکترونیک 

  kabolibm1@mums.ac.ir کارشناس کتابداري و اطلاع رسانی پزشکی کتابخانه بیمارستان دکتر شیخ ،منیژه کابلی

 که دستاوردهاي تکنولوژي همواره در خـدمت آن بـوده  است علم کتابداري و اطلاع رسانی از جمله علومی 

وسیله اي است  یا دیجیتال کتاب خوان الکترونیک. یکی از این دستاوردها، کتاب خوان الکترونیک می باشد .است

نمایشگر آن از تکنولوژي خاصی به نام جـوهر  . که عمدتا براي مطالعه کتب و نشریات دیجیتال طراحی شده است

تصویري کاملا شبیه کاغذ ایجاد می کند  ،ياین تکنولوژ. براي ارائه اطلاعات استفاده می کند(e-ink)الکترونیک

تا چندي پیش صفحات به صورت سیاه و سفید نمـایش داده مـی شـد امـا     . و فاقد هر گونه نور و اشعه مضر است

ایـن نمایشـگر   . وجود دارد  Pixel QIامروزه امکان مشاهده صفحات رنگی با کمک نمایشگر هاي جدید از جمله 

خوان قرار می گیرد یعنی نور  کند و هم با فشردن یک کلید در حالت کتابمی  معمولی عمل LCDهم مانند یک 

امکان مطالعه صفحات را به صورت رنگی فراهم می  ،بدون خستگی چشم همانند کاغذ،آن قطع می شود و درست 

  . کند

خوان هاي الکترونیک نمایشگرها طوري طراحی شده اند که در نور شدید و مستقیم آفتاب،  در اغلب کتاب

  . درجه، مانند صفحه کاغذ معمولی تصویر می دهند 180حتی با زاویه دید نزدیک به 

 Word ،Excel،Power point،HTMLخوان هاي الکترونیک شـامل   فرمت هاي پشتیبانی شده در کتاب

PDF ،TXT،RTF،e pub و فایل هاي صوتیMp3،Mp4،AAC،      فایـل هـاي عکـسGIF ،BMP 

JPEG  ، می باشد... فایل هاي ویدئویی و.  

  :از ویژگی هاي این وسیله می توان به موارد ذیل اشاره کرد 

قابلیت حمل آسان و امکان مطالعه بدون محدودیت زمان و مکان.1

طولانی و قابلیت تعویض انسبت طول عمر باتري و امکان شارژ آن براي مدت زمان.2

دارا بودن حافظه داخلی و کارت حافظه با ظرفیت هاي متفاوت و امکان ارتقاء حافظه.3

ورق زدن صفحات کتاب و علامت گذاري یک صفحه براي مراجعات بعدي.4

)در بعضی از انواع آن( و دارا بودن بلوتوث  (Wireless)امکان اتصال به اینترنت از طریق شبکه بی سیم .5



  

بعضی از انواع کتاب خوان الکترونیک داراي دو نمایشگر مجزاي رنگی می باشد که یکـی بـراي اتصـال بـه     

  یکی از این دو نمایشگر به صورت صفحه کلید 

یـک صـفحه    USB کابـل  علاوه بر این می توان با استفاده از بلوتوث یا

این دو نمایشگر اگرچه دو محیط مجزا هستند اما می توانند با یکدیگر تعامـل   

ب کرده و با اتصال به اینترنت در خوان مبهم باشد می توان آن را انتخا

می باشد داراي نرم افزار تبدیل متن به صداست و کتاب را براي 

Haven     مجهز به تکنولـوژي تشـخیص دسـت

الکترونیک مشاهده می شود قابلیت امانت دادن کتاب 

خوان الکترونیک نسبت به کتب سنتی کاغذي بـا محـیط زیسـت    

شی از تولید این دستگاه کمتر از مراکز چاپ کتب کاغذي است و علاوه 

میلادي فروش دستگاه کتابخوان الکترونیک رو به افزایش بوده و پیش بینی می شود نسبت 

  کتاب خوان الکترونیک با نمایشگر رنگی

انج
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بعضی از انواع کتاب خوان الکترونیک داراي دو نمایشگر مجزاي رنگی می باشد که یکـی بـراي اتصـال بـه     

یکی از این دو نمایشگر به صورت صفحه کلید . اینترنت و دیگري براي خواندن کتب الکترونیکی استفاده می شود

علاوه بر این می توان با استفاده از بلوتوث یا. ابل استفاده استمجازي براي تایپ نیز ق

این دو نمایشگر اگرچه دو محیط مجزا هستند اما می توانند با یکدیگر تعامـل   . کلید معمولی را به آن متصل نمود

خوان مبهم باشد می توان آن را انتخا داشته باشند مثلا اگر عبارتی در کتاب

  .نمایشگر مجاور، مفهوم آن را جستجو کرد

می باشد داراي نرم افزار تبدیل متن به صداست و کتاب را براي  Asusنوع دیگري از آن که ساخت شرکت 

Havenساخت شرکت  N618استفاده کننده می خواند ونوع دیگر به نام 

  

الکترونیک مشاهده می شود قابلیت امانت دادن کتاب  هاي خوان امکان جالبی که در برخی از انواع کتاب

  .به افراد براي مدت زمان مشخص است

خوان الکترونیک نسبت به کتب سنتی کاغذي بـا محـیط زیسـت     بررسی ها نشان داده است دستگاه کتاب

شی از تولید این دستگاه کمتر از مراکز چاپ کتب کاغذي است و علاوه سازگاري بیشتري دارد و آلودگی کربنی نا

  .بر این قیمت آن نیز به صرفه تر می باشد

میلادي فروش دستگاه کتابخوان الکترونیک رو به افزایش بوده و پیش بینی می شود نسبت  2010

  .به سال قبل به دو برابر هم برسد

            

کتاب خوان الکترونیک با نمایشگر رنگی             کتاب خوان الکترونیک داراي دو نمایشگر مجزا                        

انح

فصلنامه الکترونیک اطلاع رسانی پزشکی

انجمن کتابداري واطلاع رسانی 

بعضی از انواع کتاب خوان الکترونیک داراي دو نمایشگر مجزاي رنگی می باشد که یکـی بـراي اتصـال بـه     

اینترنت و دیگري براي خواندن کتب الکترونیکی استفاده می شود

  

مجازي براي تایپ نیز ق

کلید معمولی را به آن متصل نمود

داشته باشند مثلا اگر عبارتی در کتاب نیز

نمایشگر مجاور، مفهوم آن را جستجو کرد

نوع دیگري از آن که ساخت شرکت 

استفاده کننده می خواند ونوع دیگر به نام 

  .باشدخط می 

امکان جالبی که در برخی از انواع کتاب 

به افراد براي مدت زمان مشخص است

بررسی ها نشان داده است دستگاه کتاب

سازگاري بیشتري دارد و آلودگی کربنی نا

بر این قیمت آن نیز به صرفه تر می باشد

2010در سال 

به سال قبل به دو برابر هم برسد

کتاب خوان الکترونیک داراي دو نمایشگر مجزا                              
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��:منابع ��

ــی.1 ــید خاموشـــ ــد  . ســـ ــیط بخوانیـــ ــا محـــ ــازگار بـــ ــاب ســـ ــان. 1388. کتـــ ــی در. تبیـــ ــل دسترســـ : قابـــ

http://www.tebyan.net/science_technology/technologynews/2009/11/18/107979.html . تـــــــاریخ

.1388بهمن  27مشاهده 

ــک  .٢ ــوان الکترونیــ ــاب خــ ــو  Nookکتــ ــه جلــ ــدم بــ ــک قــ ــزد . یــ ــه یــ ــاراب رایانــ ــی در. فــ ــابلی دسترســ : قــ

http://www.farabpage.com/persian/index.php?option=com_content&task=view&id=255&It
emid=101 . 1388بهمن  25تاریخ مشاهده.

-http://narenji.ir/e: قابـل دسترسـی در  . نارنجی. 1388. ك ریدر به همراه تبلتایبو: زندگی دوگانه. موسی زاده، مرضیه.3

readers . 1388بهمن  16تاریخ مشاهده.

قابـل دسترسـی   . نارنجی. 1387. خوان الکترونیک با نمایشگر رنگی را ارائه کرد فوجیتسو نخستین کتاب. موسی زاده، مرضیه.4

  .1388بهمن  23: تاریخ مشاهده. http://www.narenji.ir/e-readers/98-e-readers/1261:  در

ــی اصــغر .5 ــد، عل ــگرهاي.هنرمن ــا نمایش Pixelآی Qiــرگ ــث م ــیE - inkباع ــوند؟ م ــی در. 1388 ش ــل دسترس : قاب

http://www.kharazmi.org/read/cause_it_displays_pixel_qi_e_ink_are.   ــاریخ مشــاهده بهمــن  16ت

1388.

ــغر  .6 ــی اص ــد، عل ــاب. هنرمن ــی    کت ــک رنگ ــوان الکترونی ــارنجی. Asus DR .1388 570خ ــی در . ن ــابلی دسترس : ق

http://narenji.ir/e-readers/98-e-readers/1750-asus-e-reader . 1388بهمن  16تاریخ مشاهده .
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راهنماي آموزشی

��ProQuestپایگاه اطلاعاتیآشنایی با 

http://proquest.umi.com/login

روشناوند، دانشجوي کارشناسی ارشد کتابداري و اطلاع رسانی دانشگاه فردوسی و مسئول کتابخانه فرشته نوروزي

�ì�ª�ì�¸�ãNorouzirfدانشکده پرستاري و مامایی  1@mums.ac.ir

ProQuestاطلاعات علمی و خبري و آموزشی اسـت   2ناشر نیست بلکه یک فراهم کننده یا تامین کننده

اطلاعاتی است که  چند بانکمجموعه اي از .  واقع در میشیگان آمریکاست Ann Arborکه مکان موسسه آن در 

را به صورت چکیده یا تمام متن  ها انواع دیگر نوشتهرانی ها، گزارشها و ان نامه ها، سخنمقالات نشریات علمی، پای

روزآمدي و سرعت در انتقـال  . بیش از نیمی از مقالات به صورت تمام متن می باشد. به همراه تصویر ارائه می دهد

موجود ... ترجمه چکیده مقاله ها از انگلیسی به زبانهاي چینی، فرانسه و . است مجموعهاطلاعات از ویژگیهاي این 

  .است

را جمع آوري کرده و ����Oxford ،CRCPress ،Springerاطلاعاتی از ناشران مختلف از قبیلاین مجموعه، 

یکـی از   .عنوان پایان نامه را فراهم مـی کنـد   700عنوان مجله و  4800متن کامل حدود امکان دسترسی به 

  . هم می باشد www.inlm.orgمنابع اصلی کتابخانه دیجیتال پزشکی کشور

����ProQuestپوشش موضوعی��

تماعی، بانکداري، علوم ، علوم اجمدیریت، بازرگانی پوشش موضوعی این پایگاه پزشکی و رشته هاي وابسته، 

  .است... کامپیوتر، برق و مخابرات و 

   ProQuest صفحه جستجوي ساده - شکل یک

                                                            
٢ content provider or aggregator
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  : عناوین بانک هاي اطلاعاتی مجموعه

بانکهاي اطلاعاتی مورد جستجو در این پایگاه شامل مجلات عملی، روزنامه ها، انتشارات تجاري، 

  .کتابها و پایان نامه ها می باشد

  :انواع روشهاي جستجو

این مجموعه امکانـات جـالبی    3محیط جستجو یا واسط کاربرهمانطوریکه در شکل یک ملاحظه می کنید، 

  : اردبراي جستجو و تورق محتواي آن د

��(Basic)��جستجوي مقدماتی

مـی توانیـد بـا    . در جستجوي مقدماتی کلیدواژه یا کلیدواژه هاي جستجو را در کادر مورد نظـر وارد کنیـد  

 Add toکلید واژه مورد نظر خود را پیدا کرده و بـا زدن دگمـه    Browse Topicsکلیک کردن بر روي لینک 

Search آن را به کادر جستجو اضافه کنید.  

می توانید پایگاه اطلاعاتی مورد نظر را انتخاب کنید و یا با کلیک کردن بـر    Databaseمنوي کشویی  از

کلیه بانکهاي اطلاعاتی که دانشگاه اشتراك دارد را ملاحظه نمایید و  select multiple databasesروي لینک 

   .محدود کنید (Date range)ا از لحاظ زمانی می توانید جستجوي خود ر. یکی و یا ترکیبی از آنها را انتخاب کنید

بـا  . این امکان نیز وجود دارد که جستجوي خود را فقط محدود به مقالات تمام متن و یا محدود به نشریات علمـی نماییـد   

  .استفاده کنیدمی توانید از سایر امکانات جستجو   More search optionکلیک کردن بر روي لینک 

  

:(Advanced)جستجوي پیشرفته 

قرار مـی   این جستجو همانند جستجوي مقدماتی است با این تفاوت که گزینه هاي بیشتري در اختیار شما

هـم و بـا     بـا   رادر اختیار دارید و می توانیـد چنـد عبـارت     مکان یا ردیف براي تایپدر این روش شما چند . گیرد

 .کنیدجستجو ... و  AND،OR ،AND NOT ياستفاده از عملگرها

AND����براي ترکیب دو مفهوم می آیـد و هـر وقـت بـین دو کلیـد واژه در عبـارت جسـتجو قـرار گیـرد،          ��

.رکوردهایی را بازیابی می کند که هر دو کلید واژه را با هم داشته باشد

OR ��ک یا هـر  ی را بازیابی می کند که که یرکوردهای  براي ترکیب کلیدواژه هاي مشابه به کار می رود و��

  .دو کلیدواژه را در خود داشته باشد

AND NOT��براي جدا کردن و کنار گذاشتن یک کلید واژه به کار می رود و هر وقـت بـین دو کلیـد واژه بـه     ��

  .دولــی کلیــد واژه دوم را نداشــته باشــ درا بازیــابی مــی کنــد کــه کلیــد واژه اول را داشــته باشــ کــار رود، رکوردهــایی

                                                            
٣ User Interface   
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مورد نظر خود را انتخاب کادر جستجو قرار دارد می توانید فیلد  مقابل همچنین از منوي کشویی که در

  : این فیلدها  عبارتند از .کنید

�xCitation and abstract  :اطلاعات کتابشناختی و چکیده  

�xCitation and document text :اطلاعات کتابشناختی و متن مقاله

�xAbstract  :چکیده  

�xDocument text :متن مقاله  

�xDocument title :عنوان مقاله  

�xAuthor :نویسنده  

�xImage caption :زیرنویس تصویر

  

  :(Topics)راهنماي موضوعی 

براي شما فراهم  ProQuestبه راهنماي موضوعی  ، امکان دسترسیTopicsگزینه  با کلیک بر روي

 Findو سپس کلیک بر روي  suggest topicsو انتخاب مورد نظر  جعبهبا وارد کردن موضوع در . می شود

Term  لیست موضوعات را به می توانید علاوه بر این . به عبارت جستجوي پیشنهادي دست خواهید یافت

نام  امکان مشاهده در این قسمت همچنین. مشاهده و موضوع مورد نظر را انتخاب کنید A-Zصورت الفبایی از 

  .وجود داردشرکت ها، سازمان ها، افراد و مکانها 

 Viewبه چشم می خورد، با انتخاب   Narrowو  Viewت جستجو شده لینکهاي ادر زیر موضوعات و عبار  

عبارت جستجوي خود را خاص   Narrowاین موضوع را مشاهده خواهید کرد و با انتخاب  بامرتبط شما مدارك 

  .تر می سازید

  

  :(Publications)جستجوي نشریات 

با استفاده از عبارت جستجوي مورد نظر و یا استفاده از لیست الفبایی به با انتخاب این گزینه می توانید  

  .نشریات موجود در پایگاه دست یابید

�x عملگرAND به عنوان پیش فرض برنامه در نظر گرفته شده است.  

�xاز گیومه براي جستجوي یک عنوان کامل استفاده کنید.  

�xطلاعات مربوط به ناشر هر نشریه وجود داردموجودي هر نشریه و ا.

�x چه از طریق جستجو و چه مرور بر عناوین نشریه ها، شما می توانید لیست تمامی شماره ها را

.ملاحظه نمایید
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:(My Research)من  پژوهش 

�xCreate your bibliography:

شده است جهت رفرنس نویسی به  ضافها  Marked listاستفاده از اطلاعات کتابشناختی مقالاتی که از قبل به  

  .دستورالعمل آن سبک رفرنس نویسی، با ذکر مثال بیان شده است در پایین صفحه مربوط،. سبک دلخواه

�xEmail marked documents :

ارسال متن کامل یا چکیده مقالات انتخاب شده  به همراه اطلاعات کتابشناختی آنها به پست الکترونیکی 

.انخود و یا دیگر

�xExport citations :

... و  EndNote ،Reference Managerمقالات مورد نظر به نرم افزارهاي مدیریت مراجع نظیر ارسال 

�xCreate a web page :

  براي استفاده هاي بعدي لینکی از مقالات، نشریات و جستجوهاي انجام شده ایجاد

  :(Thesaurus)اصطلاحنامه 

مجموعه اصطلاحات استاندارد، گزیده شده و نظام یافته اي است که بین آنها روابط معنایی و رده اي یا 

سلسله مراتبی برقرار است و توانایی آن را دارد که موضوع آن رشته را با تمام جنبه هاي اصلی و فرعی و وابسته، 

از نظر . و مقاصد جنبی دیگر عرضه کند به شکل نظام یافته و به قصد ذخیره و بازیابی اطلاعات و مدارك

براي دسترسی به اصطلاحنامه . ساختاري، گنجینه واژگان کنترل شده و سازمان یافته در یک زمینه خاص است

Browseبر روي لینک  Toolsاز قسمت  Basic Searchاین پایگاه کافی است در صفحه  Topics  کلیک

در این اصطلاحنامه با . را انتخاب کنید Thesaurusگزینه  کنید، سپس از سمت راست بالاي صفحه جدید

  : اصطلاحات زیر مواجه می شویم

�x:Broader Term    اصطلاح اعم یا کلی تر                     

�x:Narrow Term اصطلاح اخص یا جزئی تر           

�x:Related Term   واژه هایی که از نظر مفهومی به هم نزدیکند ولی رابطـه   (اصطلاح وابسته یا مرتبط

)کلی و جزئی با هم ندارند
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         مقاله مروري

  و اهداف آن 2وب 

   

��بیمارستان فوق تخصصی کودکان دکترشیخ ، کارشناس علوم کتابداري واطلاع رسانیزارع سلطانیهنجمه 

Zaresn1@mums.ac.ir����

یعنی تبدیل وب به وسیله اي  کـه  از وضعیتی ایستا به وضعیتی پویاست، هدف وب دو تغییر وضعیت کنونی اینترنت  :مقدمه

شـود و بوسـیله   محتوا خرد مـی در رویکرد وب دو اطلاعات به واحدهاي کوچکتري از.کندرا از داشتن سیستم عامل بی نیاز می کاربر

ست داده هایی که توسط همه افراد و مشارکت کـاربران  اهه دنیاي اسناد نیست دنیاي دادوب جدید . گرددسایتهاي بسیاري توزیع می

، Flicker ،Wikipedia ،RSS ،MySpace، Gmail ،Facebook  ،Twitterاز مظاهر وب دو می توان بـه  . به وجود می آیند

UTube ، Google Maps وGoogle Earth اشاره کرد .

امکـان تبـادل اطلاعـات را    . براي وقت کاربرانشـان ارزش زیـادي قائلنـد    2دهد سرویسهاي وبنشان می :مروري بر مطالعات

خـود ترافیـک   . فرقی میان آماتورها و متخصص ها نمی گذارنـد . فضاي تغییرات، سیال بودن و انعطاف پذیري هستند. فراهم می کنند

.کنند تا ارزش افزوده براي سایت ایجاد شودلازم را جذب و ایجاد می

، فضایی هیجان انگیـز و راحـت اسـت و    اینترنتو متخصص در کاربران معمولی براي  2هم اکنون وب: بحث و نتیجه گیري 

توانمندسازي هرچه بیشـتر آن   2، با این حال نیاز مبرم و اساسی وب وجود دارد کاربران سوي مردم و آن از اشتیاق براي مشارکت در

ی نیروی ـ 2هـاي کـاربردي و آسـان وب    تقویت کامپیوترهاي خانگی، افزایش دسترسی کاربران به اینترنـت پرسـرعت و سـرویس   . است

.توانند کارهاي گوناگونی انجام دهند گذارد که با آن میباورنکردنی را در اختیار هر یک از افراد می

  ، شبکه اجتماعی وب دو،  2وب : کلیدواژه ها
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  2تعریف وب 

آنها به دنبال نسل . مطرح شد Oreillyمفهوم وب دو براي اولین بار در یک همایش توسط معاون موسسه  

گرفت شکل  2اینگونه بود که کنفرانس وب . جدیدي از وب بودند که بتواند جذاب، کاربردي و قابل گسترش باشد

   .و بحث هاي زیادي پیرامون این پدیده مطرح شد

  

  

  

  

  

شخاص تمایل امسیر وب به گونه اي شد که  ،بر خواندن شروع به نوشتن کردندخوانندگان علاوه ی کهزمان

نوشـتند،  از تجربیاتشـان  آنها نظرات شخصی خود را منتشر کردند،. انتشار محتوا در وب پیدا کردندبیشتري براي

بـدین ترتیـب   . منتشـر شـد  در نتیجه ناگهـان اطلاعـات بسـیاري در وب   . همینطور آموزش دادند تحلیل کردند و

در . مورد علاقه براي خوانندگان غیر ممکـن شـد  جعه به همه سایتها و حتی سایتهايپیگیري همه اطلاعات و مرا

اطلاعـات بـه   اسـت  اینگونـه  وب جدیدرویکرد . طراحی شد تا وضعیت کنونی اینترنت را تغییر دهد 2نتیجه وب 

  .می گردد خرد می شود و بوسیله سایتهاي بسیاري توزیع "محتوا"واحدهاي کوچکتري از 

هایی که توسط همه افـراد و از طریـق مشـارکت     دادهها است،  دادهي اسناد نیست بلکه دنیاي دنیا 2وب  

 می کنند تولید آن استفاده یعنی محتواي وب سایتها توسط خود مردم و کاربرانی که از  .به وجود می آیند کاربران

.شودمی 

وفـق  بـه شـکلی م   اینترنتبتوان اشاره کرد که در  ویکی پدیا دایره المعارفبه  2شاید براي درك بهتر وب 

دایـره  نیز بر مشارکت جمعـی بـوده چنانچـه تمـامی محتویـات ایـن        راه اندازي ویکی پدیاایده . است شده حاضر

بـه راحتـی بنویسـیم    یعنـی   .تولید می شود و در اختیار همه افراد قرار می گیـرد  کاربران اینترنتتوسط  المعارف

  .همانطور که می خوانیم
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که شما را از داشتن سیستم عامـل   ست یعنی تبدیل وب به وسیله اي ا پلتفرم کردن اینترنت 2هدف وب 

هر سیسـتم عامـل یـک    . سیستم عامل یک رابط است براي فهماندن خواسته شما به سخت افزار. بی نیاز می کند

توان یک مترجم حسـاب کـرد و   سیستم عامل را می... . پلتفرم است به عنوان مثال پلتفرم ویندوز ، پلتفرم مک و 

. شما بدون این مترجم تقریبا قادر به سخن گفتن نیستید

بیش از یک میلیارد کاربر در سراسر جهان هستند که رایانه شخصی و بـه دنبـال آن سیسـتم عامـل، نـرم      

با استفاده  اینترنت هستند و افزارهاي کاربردي آفیس و حتی فضایی جهت نگهداري فایل هایشان ندارند اما کاربر

باعث بی نیاز شدن بسیاري از کاربران از  2وب .می دهند کارهاي خود را انجام هاي گوناگون مانند موبایلوسیلهاز 

درزمینـه فـروش    Amazon.comاین موضوع را در سایت هایی مانند  .شده است یداشتن سیستم عامل شخص

 Googleدر  ،در زمینـه سـینما   Fixster.comر در مـورد آثـار موسـیقی، د    Last.fmت یکالا و کتاب ، درسا

Maps  سرویس هایی مانند . می توان مشاهده کرد 2ایت هاي وب در زمینه نقشه شهرها و در بسیاري دیگر از س

Google docs   وZoho.com سایت هاي بسیار زیـادي  . آنلاین را فراهم کرده اند هايامکان داشتن نرم افزار

براي نگه داري فایل هاي تحت وب وجود دارد که نیاز ایـن افـراد را بـه هـارد شخصـی مرتفـع کـرده انـد ماننـد          

Delicious.com حتـی سـایت هـاي     .ر فرد را بر روي وب فر اهم مـی کنـد  داري بوکمارکهاي هکه امکان نگه

را بر روي اینترنت بوجود آورده اند که این افراد را از داشتن یک نرم افزار ویرایشـگر   متنوعی امکان ویرایش عکس

  . بی نیاز می کنند  Photoshopعکس مانند 

استفاده از روش هاي جدیـد و  . داشتن رابطه کاربري قدرتمند است ،بارزترین شاخصه یک سایت وب دویی

Ajax  ،Httpترکیب تکنولوژي هاي موجود مانند  Request  ، XML    باعث بهبود سرعت و افـزایش کـارایی

این مورد نام برد که رابط  گوگل در Gmail توان از سرویس طور مثال میه ب .بسیاري از وب سایت ها شده است 

و باعـث بدسـت آوردن محبوبیـت در بـین     ه کاربري بسیار سریع و پویایی را درمقایسه با سایر رقبایش ارائه کـرد 

  .استانش شده کاربر

  2مظاهر وب 

ویکی پدیا و  دایره المعارف آنلاین رفته تاگ  Flickerسایت وابسته به آن با ناموگر تصاویر یاهو وجاز جست

  با محسوب می شوند که 2و حتی جستجوگر بزرگ گوگل نمونه هایی از وب   MySpaceبی دوست یاسایت



  

کـه    Flickerدر سـایت . هاي خود را دنبال می کنند

به کمـک آن منتشـر   کاربران عکسهاي خود را

Tagبراي عکسهاي خود و دیگـران می کنند، سایز آن را تغییر می دهند، دسترسی به آن را مشخص می کنند،

 Google Earth, Google Mapsابزارهـایی نظیـر  

ومفهوم نیست، باید بگویم که وبـلاگ  برایتان

حتـی بـدون   ،سـایت مـدنظر و نصـب ابـزار لازم    

کننـد بـا    غلب کسانی که از اینترنت اسـتفاده مـی  

اند و اگـر   آشنا هستند، نام فروشگاه عظیم آمازون را شنیده

تلقـی   2ات نسـل تـازه اینترنـت یـا وب     مکان

براي وقت کاربرانشان ارزش زیادي قائلند و شما را در پروسه هایی مانند ذخیره سازي داده هایتان 

افرادي که براي شما یکبار ایمیل  ایمیلآدرس 

شود و در دفترچه ایمیل هاي شما ذخیره می

از  Gmail ست ابتداي نام او را تایپ کنید تا

انج
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هاي خود را دنبال می کنندهدف دگرگونی اینترنت و بهبود وضعیت کنونی آن فعالیت 

کاربران عکسهاي خود را ،براي مدیریت و به اشتراك گذاشتن عکس می باشد

می کنند، سایز آن را تغییر می دهند، دسترسی به آن را مشخص می کنند،

ابزارهـایی نظیـر    2از دیگـر مظـاهر وب    .تعریـف مـی کننـد   

Microsoft Virtual Earth  برایتان "2وب "اگر هنوز هم  .می باشد

سـایت مـدنظر و نصـب ابـزار لازم    RSSکمـک بـه   .قلمداد می شوند 2وب   هم جزو ابزار

غلب کسانی که از اینترنت اسـتفاده مـی  اامروزه  .ردرا پیگیري ک محتواي مورد علاقهمی توان 

آشنا هستند، نام فروشگاه عظیم آمازون را شنیده MySpaceیا  facebookهاي اجتماعی نظیر 

مکانهایی از ا همه اینها نمونه .زنند ها می نه هر روز، گهگاه سري به وبلاگ

  2مزایاي استفاده از وب 

براي وقت کاربرانشان ارزش زیادي قائلند و شما را در پروسه هایی مانند ذخیره سازي داده هایتان  

آدرس نیازي به ذخیره کردن  Gmailبطور مثال شما در . 

در دفترچه ایمیل هاي شما ذخیره می خودکارشود بطور  زیرا هر آدرس ایمیلی که دریافت می

ست ابتداي نام او را تایپ کنید تای اهنگامی که نیازمند ارسال ایمیل به یکی از دوستان خود هستید، کاف

  .ایمیل مورد نظر را نمایش دهد ،میل ثبت شده

انح

فصلنامه الکترونیک اطلاع رسانی پزشکی
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هدف دگرگونی اینترنت و بهبود وضعیت کنونی آن فعالیت 

براي مدیریت و به اشتراك گذاشتن عکس می باشدسایتی معتبر

می کنند، سایز آن را تغییر می دهند، دسترسی به آن را مشخص می کنند،

تعریـف مـی کننـد   ) شناسـه (

Microsoft Virtual Earth 

RSS هم جزو ابزار

می توان مرورگرها 

هاي اجتماعی نظیر  شبکه

نه هر روز، گهگاه سري به وبلاگ

   .شوند می

  

   

  

مزایاي استفاده از وب 

 2سرویس هاي وب 

. کنند بهتر یاري می

زیرا هر آدرس ایمیلی که دریافت می. ندارید ،زده اند

هنگامی که نیازمند ارسال ایمیل به یکی از دوستان خود هستید، کاف

میل ثبت شدهبین هزاران ای
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گوگـل نتـایج   . در بخش جسـتجوي گوگـل نیـز قابـل مشـاهده اسـت       2قابلیت یادگیري سرویس هاي وب

کنید، گوگل آنرا بـا موضـوعات و    کند و هنگامی که یک مدخل جدید را جستجو میجستجوي شما را ذخیره می

  .دهدنتایج را بر اساس سلیقه شما مرتب کرده و نمایش میکند و تا جاي ممکن  مطالب قبلی مقایسه می

وب روش هاي جدیدي را در ایجاد وب سایتها به کار بسـتند   صفحات با افزایش کاربرد هاي وب، طراحان 

نمونـه بسـیار   . شودکه باعث راحت تر شدن دسترسی به داده ها براي کاربر و مشارکت کاربر در ایجاد داده ها می

کند و مدیران این سـایت فقـط   است که توسط کاربرانش گسترش پیدا می Wikipediaن سایت ها روشنی از ای

  .کنندمحیطی را براي استفاده از توانایی هاي کاربران فراهم می

فرقی میان آماتورها  2وب  است که این در حالی انعطاف پذیري است و فضاي تغییرات، سیال بودن و 2وب

  .شده است کاربرانم باعث اشتیاق و احساس خوب دلیل مهاین و  و متخصص ها نمی گذارد

بـراي   ارزش افزودهایجاد می کند تا  ب ولازم را جذ ترافیکاین است که خود  2یکی از بهترین مزایاي وب 

  .یابدفزایش میا 2وب  تعداد کاربراناز طریق  سایتدر این حالت ارزش مشاهده کردن  .ایجاد شود سایت

:نتیجه گیري

ها  درصد این سازمان 66رگ صورت گرفته است، حدود بزهاي روي سازمان بر اساس آخرین مطالعاتی که بر

لذا .د، در آینده نزدیک هستنریزي براي استفاده کردن از آن کنند و یا مشغول برنامه میآوري استفاده یا از این فن

اسـتفاده از ایـن تکنولـوژي    جاي دارد که سازمانها و موسسات مختلف در کشور ما نیز تلاش هاي جدي تـري در 

.اشندداشته ب

، فضایی هیجان انگیز و راحت است و اشتیاق اینترنتو متخصص در کاربران معمولیبراي  2هم اکنون وب 

راحتی و امکانات سودمندي که سرویس هاي وب دویـی  . وجود دارد کاربرانبراي مشارکت در آن از سوي مردم و 

تا کم کم رویاي  ه استعاملی شدامر ا جذب خود کند و همین عده کثیري ر هدر اختیار کاربران می گذارند توانست

گیـرد،   ها به صورت رایگان در اختیار کاربران قرار می اگر چه بیشتر این سرویس .پلتفرم شدن اینترنت محقق شود

  . نخواهد شد 2کننده خدمات وب هاي عرضه ولی باید توجه داشت که این مسئله باعث متضرر شدن شرکت
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تواننـد در ایـن زمینـه مفیـد واقـع شـوند و بـه کمـک          ترین منبع درآمدي هستند کـه مـی   لاین بزرگتبلیغات آن

   .بیایند 2کننده خدمات وب هاي عرضه شرکت

تقویـت کامپیوترهـاي   . توانمندسـازي هرچـه بیشـتر آن اسـت     2نیاز مبرم و اساسـی وب   باید توجه داشت

عوامل موثر در ایـن   ،2هاي کاربردي و آسان وب و سرویسخانگی، افزایش دسترسی کاربران به اینترنت پرسرعت 

                 .امر است
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